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Den har guiden ar for dig som jobbar pa en kommun, en myndighet eller en region och som
da upphandlar.

Att upphandla ar svart och blir varje ar mer utmanande. Man behdéver upphandla nya typer
av tjanster, se till att det kommer tillrackligt manga anbud...

En aspekt om upphandling som ofta underskattas ar hur mycket varde det finns i den data
som produceras under hela upphandlingsprocessen. Den har datan kan hjalpa er som
offentlig verksamhet att forsta battre var forbattringsmaojligheterna ligger. Att publicera
data tilldter ocksa andra aktorer (journalister, forskare, foretag) att forbattra er verksamhet.

Men att publicera och ateranvanda upphandlingsdata ar inte 1att. Darfor har vi skapat den
har guiden for att kunna beméta alla fragor som du och din organisation har, och hjalpa dig,
ett stegitaget.

Guiden innehaller flera delar, en del fér varje roll som ska involveras i
publiceringsprocessen.
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For beslutsfattaren

Vad betyder 6ppna data?

Att 6ppna data betyder att publicera det pa en standardiserad format med en licens som
tilldter vem som helst att ateranvanda den.

Varfor ska man 6ppna
upphandlingsdata?

Det finns flera férdelar med att 6ppna data:

e Myndigheter kan analysera upphandlingsmoénster (t.ex. méata kvaliteten och spara
leverans och milstolpar i kontrakt) och forbattra valuta for pengarna vid upphandling

e Foretagkan forsta vad myndigheter kdper och hur tidigare kontrakt sett ut, vilket
kan leda till mer rattvisa konkurrensférhallanden och battre anbud

e Journalister kan 6vervaka vem som vinner vilka kontrakt nar, hur och fér vad och
hjalper att identifiera intressekonflikter och bluffakturor innan de blir skandaler och
dyra misstag

e Medborgare kan fa reda pa vart deras skattepengar gar

| Sverige kommer konkreta exempel pa férdelar av att 6ppna upphandlingsdata fran en
studie genomférd inom projektet NSOD av forskaren Tatjana Apanasevic fran RISE, som
gjort en bedémning av besparingar som kan géras om leverantorsreskontra - vilka
representerar endast en brakdel av informationen som finns om upphandling - publiceras
som 6ppna data. Studien visar att det finns en stor potential for offentliga aktorer att spara
tid och 6ka effektivitet, samt att 6ka Oppenheten av forvaltningen. Goteborgs stad har sett
en stor minskning av begaran enligt offentlighetsprincipen for sina fakturor och en
minskning av tiden som handldggarna spenderar pa en begéran. Staden sparar 6ver 2,3
miljoner kronor per ar sedan publiceringen bérjade.

Du kan lasa mer om de manga férdelarna som kommer med upphandlingsdata pa Open
Contracting Partnerships webbplats.


https://www.open-contracting.org/impact/why-openness-matters/

Hur mycket kostar det?

Svaret varierar fran en kommun till en annan.

| Géteborgs stad har man fortfarande en manuell granskningsprocess varje manad innan
publiceringen. Det tar ungefar en timme for att se att informationen ar korrekt och det inte
finns nagra personuppgifter.

| Umed kommun har man kunnat automatisera publiceringen helt.

Inom projektet Open Up! bjuder vi alla offentliga aktorer att anvdnda var Business
Intelligence verktyg utan kostnad for att skapa era egna visualiseringar och dashboards,
jamfora er data med andra organisationer.

Finns det risker?

NSOD rapporten pekar pa sekretess, integritet och sakerhet som de storsta riskerna. Dessa
risker pratar viom mer i nasta kapitel, som du garna far lasa med en jurist fran din
organisation for att hitta det tryggaste sattet att borja publicera.

Ibland kan data som publiceras vara fel. Om det rader osdkerhet kring nagot i en dataméangd
som publiceras, ar det darfér bra att i forvag ange vad det géller och precisera att ni
uppskattar att fa in felrapporteringar fran anvandare av datamangden. Anvandare kan
hjalpa er med att ratta till felen i datai enlighet med "Linus lag”, dvs. om tillrackligt manga
granskar datamangden kommer fel att vara lattare att hitta och ratta till. (11S Guide f6r
beslutfattare om Oppna data)

Hur ser jag till att 6ppna
upphandlingsdata anvands?

Framgangen med att 6ppna data bor inte méatas bara genom hur mycket data publiceras
utan framforallt efter hur mycket data som anvands. Detta ar ocksa i fokus i den pagaende
Oppna data-utredningen (se delbetinkandet om den nya lagen som ska inféra Oppna data
och PSI-direktivet i svensk lagstiftning).



https://internetstiftelsen.se/kunskap/rapporter-och-guider/oppna-data-guide-for-beslutsfattare/
https://internetstiftelsen.se/kunskap/rapporter-och-guider/oppna-data-guide-for-beslutsfattare/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2020/09/sou-202055/

De verkliga resultaten kommer fran engagemanget fran olika statliga aktérer, medborgare,
foretag, journalister och akademiker. Genom deras anvandning av data kan
upphandlingsprocesser bli battre.

Nagra specifika steg man kan ta for att stimulera anvandning ar (enligt Open Contacting
Partnership) att:

e identifieraintressentgrupper;

e taredapavadde vill ha;

e kartlagga utbudet och efterfragan av data;

e dokumentera anvandning och resultat.

Detta arbete har vi bérjat med OpenUp-projektet och vi vill gdrna dela med oss av vara
resurser Vi har byggt ett forsta natverk av kommuner och myndigheter som redan har
publicerat leverantérsreskontra och andra data, eller som ar pa vag att géra det och som kan
dela med sig av sina erfarenheter, ett natverk av journalister, féretag och akademiker som
ar intresserade att anvanda upphandligsdata och under 2020-21 anordnar vi en serie av
workshops och webinarier for att fortsatta bygga det har ekosystemet och lara sig av
varandra.


https://archive.open-contracting.org/2016/08/18/use-case-guide/
https://archive.open-contracting.org/2016/08/18/use-case-guide/

For juristen

Vilka juridiska aspekter ar viktiga att
tanka pa?

Innan man publicerar behéver man tanka pa tre aspekter:
e Sekretess - finns det uppgifter som borde vara sekretessbelagda i datan?
e Upphovsritt - ar alla data som vi publicerar verkligen vara?
e Dataskydd - finns det personuppgifter i datan?

Svaret maste vara NEJ - JA - NEJ.

Hur publicerar man nagot anda?

Om det finns data som borde vara sekretessbelagda eller personuppgifter maste man ta
bort dessa fran datamangden. Detta kan géra automatiskt med ett skript. Vissa offentliga
aktorer har till exempel valt att ta bort enskilda foretags organisationsnummer fran sina
leverantorsreskontra.

oppen kallkod och uppdatera denna guide. Om ni har ett skript som ni vill dela

Vi haller pa att fa tag pa automatiseringskript fran aktérer som har redan
n ! publicerat upphandlingsdata. Vi hoppas att kunna publicera dem snart som
med andra far ni gdrna kontakta oss!

Orebro kommun har daremot valt att ha dem kvar eftersom man bedémde att
samhallsnyttan vagde tyngre.



For ekonomihandlaggaren

Vad finns det for fordelar med att 6ppna
upphandlingsdata?

For dig som jobbar pa en ekonomiavdelning innebar publiceringen att du kommer spendera
mindre tid pa att besvara begaran om kopior av allmanna handlingar enligt
offentlighetsprincipen.

Den storsta nyttan dr dock att det mojliggor en ateranvandning av data i innovativa tjanster
som kan ge din avdelning battre insyn i hur man gor ink6p. Projektet Open Up har startat en
beta-tjanst som gor det mojligt for er att soka i era data, skapa visualiseringar och
dashboards, detta kan fungera som stéd i ert arbete.

Vart ska man boérja?

Det finns mycket data man kan publicera men vi rekommenderar att bérja med
leverantorsreskontra. Leverantorsreskontra dr egentligen listan pa alla
accepterade/betalda fakturor och innehdller information som leverantéren, datumet och
summan, men ocksa vilken férvaltning bestéllde varan.

Utover detta kan man skilja ny data fran gammal data. Nya upphandlingar sker hela tiden
och det ar viktigt att automatisera publiceringsprocessen sa mycket som mojligt for att
undvika en orimlig arbetsborda. For att lyckas med detta rekommenderar vi att du laser
nasta kapitel For IT-strategen med en IT-strateg fran din organisation. Men innan dess kan
man redan publicera gammal upphandlingsdata pa en gang genom att exportera det
manuellt.

Till exempel kan ni vélja att exportera alla leverantorsreskontror for 2016,2017, 2018 och
2019.



Hur kan man exportera sina data fran ett
IT-system manuellt?

Just nu fokuserar OpenUp-projektet pa en specifik del av upphandlingskedjan:
leverantorsreskontra. For att komma igadng snabbt berattar vi har hur man kan exportera
sina leverantorsreskontra fran sitt ekonomisystem manuellt.

eller ett annat ekonomisystem (Raindance, Agresso) far du garna kontakta oss

Den har sektionen ar inte fardig. Just nu har vi bara steg-fér-steg instruktioner
ﬂ ! for ndgra Visma system. Om du anvander en annan Visma produkt eller version,
savi kan hjalpa dig att exportera datan och skriva en ny sektion i guiden.

Visma Proceedo

| Visma Proceedo finns det ett rapportverktyg som vi kommer anvanda for att skapa en mall.
Den har mallen kommer sedan anvandas for att exportera flera dataserier.

1. C)ppna rapportverktyget genom att trycka pa Rapporter i toppmenyn.

Visma Proceedo Inkép  Alla bestdllningar  Fakturor Rapporter

Rapportgenerator Skapade rapporter

2. Dukommer in till en sida som heter Rapportgenerator. Dar kan du dven trycka pa
knappen Ny rapportfraga (1).
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3. | Datakilla far du vilja tabellen som innehaller listan pa dina fakturor (2). Efter det

kan du vilja vilka kolumner (3) du vill Idgga till i din rapport genom att trycka pa pilen
(4).

Har ska man vara sa ndra som mojligt standarden som togs fram inom projektet
NSOD. Varje organisation anvinder sina egna namn for kolumnerna sa ni maste
bedoéma vilka ar de ratta i din kontext. Det ar ocksa sannolikt att du inte hittar alla
kolumner i Proceedo och vi forklarar hur man kan |6sa det efter filen ar skapad.

Har finns kolumnerna sammanfattade:
e kopare: er organisations organisationsnummer
faktura_nr: fakturanummer
leverantor: leverantérens namn som text
leverantor_id: leverantdrens organisationsnummer
forvaltning: har kan du ocksa vélja Projekt om det passar bast er interna struktur
konto_nr: Kontonumret
konto_text: Kontobeskrivning eller liknande
belopp
valuta: beh6vs bara om ni har fakturor med andra valutor 4n SEK
datum: virekommenderar att anvdnda datumet nar fakturan registreras
grund: specificerar om fakturan kommer fran en direktupphandling, ramavtal...
avtal: en lank till dokument som ger mer detalj om ink6pet
kommun_id: om organisationen dr en kommun, SCBs kommun ID



4. Liaggtill s3 manga kolumner som du kan. Om du inte hittar t.ex. kolumnen kdpare

eller kommun_id kommer vi lagga till dem i efterhand eftersom alla rader kommer
innehalla samma vérde.

Om du vill filtrera bort fakturorna som ar sekretessbelagda eller fakturorna som inte
blev godkdnda kan du vilja fler kolumner om detta status och anvianda dem for att
filtrera exporteringen. Pa skarmbilden nedan har vi filtrerat alla fakturor med
huvudstatus OK och med sekretess N (for nej). Dessutom har vi otickat checkboxen

sa de har kolumnerna inte exporteras.

Rapportfraga: DIGG Levfakturor 6ppen data
Mina organisationer
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6. Nir du har alla kolumner du behéver kan du ge ett namn till din rapportfraga och

sparaden

. Nukan du vilja en tidsram for att exportera en forsta fil. Bérja med ett avslutat ar

som 2019. For att begransa exporteringen till detta ar far du filtrera efter din
datumkolumn, med startdatum 2019-01-01 och slutdatum 2019-12-31.
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9. Och ladda ner filen fran sidan Skapade rapporter!
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Skapade rapporter

10. Byt start- och slutdatum for att skapa en fil per nskad tidsram.

11. Naralladinafiler ar exporterade kan du 6ppna dem i Excel och l4gga till de

kolumnerna som saknades i Proceedo. Nar informationen saknas kan du lamna dem
tomma. For kopare och kommun_id kan du skriva ert organisationsnummer och er
kommunkod i alla rader. Glom inte att dopa om alla kolumner till namnen som star i
Metasolutions standard

12. Efter det kan du granska din data for att se till att det inte finns nagot misstag
eller personuppgifter. Du kan t.ex. s6ka for personnummer i Excel

13. Sistasteget ar att exportera din data till CSV och att publicera det! Grattis!

Visma Administration & RoR

| de

Visma system som vi har sett finns det en meny som heter Utskrifter. Dar kan man vilja

Reskontra > Leverantorsreskontralista.
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https://www.scb.se/hitta-statistik/regional-statistik-och-kartor/regionala-indelningar/lan-och-kommuner/lan-och-kommuner-i-kodnummerordning/

Hur ofta bor man publicera?

Flera offentliga aktorer har borjat att publicera sin leverantorsreskontra varje manad. For
de dren som har redan skett har man ocksa publicerat en fil per ar.

Open Contracting Partnership rekommenderar att publicera data sa tidigt som méjligt men

Hur kan jag ateranvianda och analysera
mina data?

Inom projektet Open Up! bjuder vi alla att anvdnda var Business Intelligence verktyg utan
kostnad for att skapa era egna visualiseringar och dashboards, jamféra er data med andra
organisationer.

Kontakta oss sa vi kan importera dina data!

For IT-strategen

| vilken format ska man publicera datan?

Open Contracting Data Standard (OCDS) ar den internationella standarden fér att
publicera 6ppna upphandlingsdata. Den skapades av Open Contracting Partnership precis
for detta syfte och anvands av tiotals lander och andra organisationer, bl.a. Norge och
Finland. Man kan ldsa mer om standarden har. Inom projektet Open Up! studerar vi
mojligheterna att anvanda OCDS men det ar hittills ingen organisation i Sverige som har
borjat att anvanda den.

Det har ar en lista (pa engelska) av alla typer av dokument och uppgifter som kan publiceras
med OCDS:


https://www.open-contracting.org/data-standard

Planning Initiation (Tender) Award Contract Implementation

Including: Including: Including: Including: Including:
Budgets Tender notices Details of award Final details Payments
Project plans Specifications Bidder information Signed contract Progress updates
Procurement plans Line items Bid evaluation Amendments Location
Market studies Values Values Values Extensions
Public hearing info Enquiries Amendments

Completion or

Termination info
Open Contracting har utarbetat en mall for att identifiera de tillgédngliga kdllorna och

kvaliteten pa datan som kan 6ppnas upp, samt for att kartldgga tekniska alternativ for
datapublikation (Open Contracting Data Standard Technical Assessment Template).

Datastandard for leverantorsreskontra

For leveransreskontra finns det svenska standarder som togs fram av de aktérerna som
redan publicerar den har datamangden. Vi rekommenderar MetaSolutions standard, som
anvands inom NSOD och liknar formaten valt av Umea och Géteborg.

Hur bygger jag ett hallbart dataflode for
att publicera datan?

Att exportera data manuellt regelbundet ar krangligt och man vill gdrna automatisera
processen sa mycket som majligt. For detta maste man anvanda IT-system som heter ETL
for att automatisera exporteringen av data fran ett upphandlingsystem och/eller
ekonomisystem.

Flera l6sningar finns pd marknaden men de mest populédra inom offentliga organisationer ar
TietoEvry TEIS, Mulesoft Anypoint och Microsoft Biztalk. Inom projektet NSOD haller man
pa att testa en automatisering med den forsta. Vi kommer uppdatera den har guiden.


https://docs.google.com/document/d/1VAKw8QCU08__qUnssmbSl_N38Rpd7nhcNChZ80qHOCI/edit#
https://lankadedata.se/spec/leverantorsreskontra/

Vi kommer uppdatera den har guiden sa snart vi far tag pd NSODs forsta
prototyp. Om du jobbar for en organisation som vill eller har redan lyckats
automatisera sitt dataflode far du garna kontakta oss sa vi kan hjalpa och skriva
om det i denna dokumentation.



Fler resurser

Den har guiden bygger pa och sammanfattar flera resurser som vi rekommenderar att du
laser om du vill fordjupa digi dmnet.

Har ar vara rekommendationer:

Oppna data - En guide fér beslutfattare

Las den pa Internetstiftelsens webbplats.

Oppna leverantérsreskontra - Nytta och samhillsekonomiska
effekter

Las den pa Open Contracting Partnerships webbplats.



https://internetstiftelsen.se/kunskap/rapporter-och-guider/oppna-data-guide-for-beslutsfattare/
https://archive.open-contracting.org/implement/#/

